EU Roaming 150 ill. 1000 szolgaltatas

Korlatlan dijmentes hivas fogadas az EU teljes tetétén.
Barmely EU orszagbhdl Magyarorszagi hivészam vagy a hivo tartézkodasi helye szerinti EU orszag barmely alapdijas
hivészamanak hivasa akar brutté 3,16 Ft/perc a legnagyobb keret optimalis kihasznalasaval.

felhasznalhato roaming felhasznalhato Havidij (bruttd)
roaming percek | hivasfogadas roaming
(perc)* (perc)** adatmennyiség
(MB)***
EU Roaming 150 150 korlatlan 100 1619 Ft
EU Roaming 1000 1000 korlatlan 500 3162 Ft

*A felhaszndlhatd roaming percek a hivaskezdeményezés helye szerinti az 1-es roaming dijzonaban talalhaté
orszagba, illetve onnan Magyarorszagra iranyuld, roaming hanghivasok esetén hasznalhatdak fel.

**3 roaming hivasfogadas korlatlan és dijmentes az 1-es dijzénaban.

**% A 100 MB adatkeret az 1-es roaming dijzéndban bonyolitott adatforgalomra (le- és feltdltés) vonatkozik.

EU Roaming Plus S/M/L szolgaltatas

Korlatlan dijmentes hivas fogadds az EU teljes teriiletén.

Az EU Roaming Plus szolgaltatas havonta kilféldon roamingolaskor, valamint Magyarorszagrol EU-s
orszagok iranyaba inditott nemzetkozi lebeszélhet6 perceket és leforgalmazhaté adatkeretet
biztositanak az alabbiak szerint:

EU orszagbdl Magyarorszagi hivoszam vagy barmely nsdEU orszag hivoszamanak hivasa akar 1,43
Ft/perc a legnagyobb keret optimalis kihasznalasava

Szolgaltatas Lebe'f:felrfiﬁ*perc roaming hivasfogadas Leforgalmazhaté ] Havidij
(perc/hé) (perc)** adatkeret*** (MB/ho) (brutto)

EU Roaming Plus S 500 korlatlan 100 3334 Ft
EU Roaming Plus M 2000 korlatlan 200 5241 Ft
EU Roaming Plus L 5000 korlatlan 500 7144 Ft

Kereten fellli forgalmi dij szamlazasi egység feltlintetésével

Milyen esetben fizetendd pl.: Cslcsidében Netto Bruttd

Szamlas (inditott hivasok) 31,49Ft/perc |40 Ft/perc

* az EU-n bellli, kulfoldi hivaskezdeményezésre Magyarorszdg vagy mas EU-s orszag iranyaba, valamint
Magyarorszagrol kezdeményezett EU-s orszagba iranyuldé nemzetkozi hivasok esetén

A havi leforgalmazhatd mennyiség elhasznalasa esetén mind az aktiv hivas, mind az aktiv adatforgalom
megszakitasra keril. Ezutan a hivasinditas dija brutté 40 Ft/perc, mig a tovabbi adatforgalom extra adat opcid
megvasarlasaval érhet6 el.

* A felhaszndlhat6 roaming és nemzetkozi percek az alabbiak szerint hasznalhatdak fel:
» hanghivasra a hivaskezdeményezés helye szerinti az 1-es roaming dijzénaban talalhaté orszagba,

« hanghivasra a hivaskezdeményezés helye szerinti az 1-es roaming dijzénaban talalhatd orszagbal,
barmely 1-es roaming dijzénaban talalhato orszagba,

* hanghivasra a hivaskezdeményezés helye szerinti az 1-es roaming dijzéonaban taldlhatd orszagbdl
Magyarorszagra,

« hanghivasra a Magyarorszagrél, barmely 1-es roaming dijzonaban talalhatd orszagba.




**a roaming hivasfogadas korlatlan és dijmentes az 1-es dijzonaban.

***x A7 adatkeret az 1-es roaming dijzénaban bonyolitott adatforgalomra (le- és feltoltés) vonatkozik.

A havidij megfizetésén tul az El6fizett a felhasznalasi id6északon belll a havi limit erejéig a fenti esetek
szerintit hivasok kapcsan torténdé hanghivasok és adatforgalom fogadasa vagy inditdsa esetén forgalmi
dijfizetési kotelezettség nem terheli.

A szolgaltatas lemondasig (kulon figyelmeztetés nélkll) aktiv marad az el6fizetésen, igy a kdvetkez6
szamlazasi ciklustdl a havi limit szamitasa Ujrakezdddik.

A szolgaltatdsok kizardlag az e-nett Kft Ugyfélszolgalatan irdsban rendelhetéek meg.

+ A szolgaltatas sikeres megrendelésekor az EU Roaming Plus S, M, L felhasznalasi idészakanak
szamitdasa megkezd6dik, mellyel egy id6ben az El6fizetd tajékoztatd SMS-t kap a szolgaltatas
aktivalasardl.

« A havi limitben fogalt elemeket (perc- és az adatrész) a Szolgaltatd elklilonitve szamlalja, igy az
ezzel kapcsolatos SMS-tajékoztatas is kilon-kilon torténik.

« Az Elo6fizetd a havi limit 80 %-anak elérését kdvetéen SMS-t kap, hogy a havi limitje 80 %-at
mar felhasznalta.

« A havi limit 100 %-anak elérésekor a Szolgaltato

+ a folyamatban lév6 inditott hanghivast megszakitja, valamint SMS-t kild, hogy az
El6fizet6é a havi hang-limitjét felhasznalta, igy inditott hanghivasait a felhasznalasi
id6szakban 40 Ft/perc brutté dijon tudja kezdeményezni.

« az adatroaming szolgaltatas igénybe vételét a Szolgaltaté megszakitja, az Elofizetdt errdl
SMS-ben értesiti. Az SMS-ben az El6fizet6 tajékoztatast kap arrdl is, hogy a felhasznalasi
id6 alatt az 1-es roaming dijzéonaban csak akkor tud Gjra adatforgalmat bonyolitani, ha
err6l kiloén nyilatkozik.

Az igénybevétel feltételei:
+ Amennyiben az El6fizeté nem hasznalja fel a havi limitet, a fennmaradd rész elveszik.
« Az havidijba foglalt limit a felhasznalasi id6szakon bellll barmely napszakban felhasznalhatd.

« Az EU Roaming Plus S, M, L szolgaltatasok szamlazasi egysége minden tarifacsomag
és valamennyi 1-es roaming dijzonan beliili adatforgalom esetén 1 kB, hivasok esetén
1 perc.

+ A szolgaltatas hokozi aktivalas esetén a megrendelést kdvetben legkésdbb 3 munkanapon belil
aktivalasra kerul.

« A szolgaltatdsok kizardélag adatforgalomra és hanghivasra hasznalhatdak fel, mely utébbiba nem
tartoznak bele a video- és adathivasok, valamint faxhivasok.

« A havi limit felhasznaldsakor a folyamatban |évd inditott hanghivast, illetve adatforgalmat
a Szolgaltaté megszakitja.

« A havi limit adatrészének haszndlatdhoz az adatroaming engedélyezése szlkséges a
késziléken.

Az igénybevétel korlatai:

A szolgaltatasok nem vehetGek igénybe barmilyen egyéb 1-es roaming dijzéonaban roaming hang és
vagy adatkedvezményt biztositd szolgaltatassal, valamint Autdskartya tarifacsomaggal.

A szolgaltatasok és a Netroaming-figyel6 szolgaltatas egylittes hasznalata esetén, a Netroaming-figyeld
szolgaltatas kizardlag a forgalmi dijas adatforgalmat figyeli (nem veszi figyelembe az EU Roaming Plus
S, M, L dijat, illetve a Havi Extra adat opcidk egyszeri dijait).

A szolgaltatds megrendelésére és lemonddasara havonta 1 alkalommal van lehetéség. HOkozi aktivalas
esetén a havidij egy 6sszegben kiszamlazasra kertl, a havi keret pedig teljes mértékben rendelkezésre
all, lemondaskor a fel nem hasznadlt havi keret pedig elveszik.



